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1. A szabalyzat célja

Az informaciés dnrendelkezési jogrél szol6 torvény alapjan az adatvédelmi
kovetelImények betartdsahoz szukséges feltételek és az adatkezelés biztonsaganak
megfelel6 szintli biztositasa érdekében, az informaciészabadsagrol szolo térvény
alapjan a Quality Support Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) mikodése soran keletkez6
ugyfél adatokkal kapcsolatos feladatok meghatarozasa és felelésségi rend
kialakitasa, az informacio-aramlas naprakészségének biztositasa érdekében az
alabbiakat hatarozom meg.

1.1. A Szabalyzat hatalya

1.1.1. A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed

A Tarsasag valamennyi munkavallalojara, valamint az eseti jelleggel munkavégzésre
igénybe vett dolgozodra, a fentieken kivil mindazon személyre, aki a Tarsasaggal
barmilyen szerz6déses jogviszonyban all.

1.1.2. A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed

a) a Tarsasagnal keletkezett valamennyi adatra,

b) az informatikai rendszerben kezelt vagy feldolgozott adatra,

c) az adatkezelés eredményeképpen létrejott adatra,

d) a Tarsasagnal alkalmazott valamennyi hardver- és szoftvereszkozre, valamint

2. Fogalmi meghatarozasok

e ¢érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetlenul vagy kdzvetve - azonosithatd természetes személy.

e személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat-kulondsen az érintett
neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagra jellemzé ismeret-, valamint
az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.

e kuldnleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kissebséghez tartozasra,
a politikai véleményre, partallasra, vallasos vagy vilagnézeti meggy6zddésre,
parttagsagra, az egészsegi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre
vonatkoz6 adat

e adatallomany: az egy nyilvantarté rendszerben kezelt adatok 6sszessége

e blinlgyi személyes adat: a buntetéeljaras soran vagy azt megel6zéen a
blncselekménnyel vagy blntetéeljarassal 6sszefliggésben, a buntetéeljaras
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lefolytatasara, illetéleg a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba
a buntetés végrehajtasi szervezeteknél keletkezett, és az érintettekkel
kapcsolatba hozhato, valamint a buntetett el6életre vonatkozd személyes
adat.

hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatasan alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezést adja a ra vonatkozo személyes adatok- teljes korli vagy egyes
maveletekre kiterjed6 kezeléséhez.

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyutt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehaijtja vagy az
altala megbizott adatfeldolgozoval végrehaijtja.

adatkezelés: az alkalmazott eljarasatol fuggetlenul az adatokon végzett
barmely mivelet vagy a mliveletek dsszessége, igy kulondsen gyljtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
O0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

adat tovabbitasa: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetdvé tétele.

nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténé hozzaférhetéve
tétele.

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olya médon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.

adatmegjeldlés: az adat azonosité jelzéssel ellatasa annak
megkulonboztetése céljabal.

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabal.
adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsol6do technikai feladatok
elvégzése, fuggetlenll a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszerektdl
és eszkozoktdl, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik.
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adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel
kotott szerz6dése alapjan beleértve a jogszabaly rendelkezésére alapjan
torténd szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi.

adatnyilvantarté rendszer: személyes adatok barmely strukturalt,
funkcionalisan vagy féldrajzilag centralizalt, decentralizalt vagy szétszort
allomanya, mely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa,
a jogosulatlan hozzaférés, nyilvanossagra hozatal, tovabbitas, torlés, sérilés
vagy megsemmisulés

harmadik személy: olyan természetes személy vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely nem azonos az
érintettel; az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.

harmadik orszag: minden olyan allam, amelyen nem EGT - allam.

3. Az adatkezelés alapelvei

A Tarsasag adatkezeldi tevékenységét a jelen tajékoztatéban foglalt okbdl végzi. A
tarsasag mindenkori tgyvezet6 igazgatdja, a tarsasag vezetdivel egylttmikodésben
hatarozza meg a dolgozok adatkezeléssel kapcsolatos feladatait. Tevékenységuk
célja hogy torvényes és tisztességes modon az adatkezelés minden fazisaban
biztositsak az adatok pontossagat, gondoskodjanak az érintett személyes adatainak
védelmérdl jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, torlés vagy
megsemmisulés esetén. A Tarsasaggal kapcsolatban 1év6 adatkezelésben résztvevd
egyéb szervezetek, ill. vallalkozasok megbizottjai kdtelesek a megismert adatokat
uzleti titokként megbrizni. Ezen szervezetek kotelesek Titoktartasi nyilatkozatot tenni
/1. sz. melléklet /

4. Az adatkezelés jogalapija

Személyes adat akkor kezelhetd, ha:

ahhoz az érintett hozzajarul vagy
azt a térvény, vagy a térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben torvény, vagy helyi onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbol
elrendeli / kdtelez6 adatkezelés /

Kotelez6 adatkezelés esetén a kezelend6 anyagok fajtait, az adatkezelés céljat és
feltételeit, az adatok megismerhetéségét, az adatkezelés idétartamat, valamint az
adatkezel6 személyét a torvény, illetve dnkormanyzati rendelet hatarozza meg.
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Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna és a szemeélyes adat kezelése a
Tarsasagra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol szukséges vagy a
Tarsasag, ill. harmadik személy jogos érdekének érvényesitése ceéljabdl szukséges,
és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6
jogkorlatozasaval aranyban all.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elbtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul, vagy kotelezd. Az érintettet egyértelmien, kozérthetéen és
részletesen tajékoztatni kell a kezelésre kertlé személyes adatokrol, valamint az
adatainak kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kulondsen az adatkezelés
céljardl és jogalapjardl, az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamaral, ill. arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasa alapjan kerul sor, a
Tarsasag a felvett adatokat-toérvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy a sajat, ill. harmadik személy
jogos érdekének érvényesitése ceéljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kalon
hozzajarulas nélkul is kezelheti.

A Tarsasag az adatkezelés soran az alabbi jogszabalyok alapjan végzi
tevékenységeét:
e 2011.évi CXII. toérvény az informacidés dnrendelkezési jogrol és az
e informaciészabadsagrol
o 2005.évi CXXXIII. torvény a személy és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairdl
e 2013.évi V. torvény a Polgari Torvéenykonyvrél
e 2000.évi C. torvény a szamvitelrdl
e 1997.évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl
e 1995.évi CXVII. torvény a személyi jovedelemadorol
e 1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrél
e 2012. évi l. torvény a munka torvénykonyverol
e 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirél
e 1995.évi CXIX. torvény a kutatas és kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgalo név
és lakcim adatok kezelésérél
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5. Adatbiztonsagra és informaciobiztonsagra vonatkozd szabalyok

A Tarsasag papiralapon, ill. szamitégépes haldézaton vegzi a személyes adatok
tarolasat. A papiralapu adattarolas kizarélag megfeleléen zarhaté helyiségben
torténhet oly mdédon, hogy az illetéktelen személy altal ne legyen hozzaférhetd vagy
megismerhetd. Szamitdgép alapu adattarolas esetében a mindenkori Ugyvezeté altal
kiadott informaciobiztonsagi szabalyzatok talalhato el6irasokat kell alkalmazni a
személyes adatok védelmére. A Tarsasag az elektronikus informaciok védelme
érdekében az alabbi szabalyzatokat alkalmazza:

¢ Informatikai Biztonsagi Szabalyzat

Az informatikai biztonsagi szabalyzat felhasznaldkra vonatkozé felelésségvallalasi
nyilatkozatat az adatbiztonsagi é€s adatvédelmi szabalyzat melléklete tartalmazza.
[2.sz. melléklet /

6. A Tarsasagnal kezelt személyes adatok kezelése

6.1. Beléptetés — Iétszam nyilvantartas
Az adatkezelés célja: A Tarsasag fellgyelete ala tartozé helység terlletére kizardlag
a jogosultsaggal rendelkez6 dolgozok, vendégek vagy vallalkozasok jogosultak
belépni. A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy meghatarozza a teriletére belépd
szemeélyek korét. Az adatkezelés célja a létszamnyilvantartasi célon tul az élet és
vagyonvédelem megdvasa.
A Tarsasag a vendégek részére a személyes adatok kezelésérdl tajékoztatast
nyujt.
Az adatkezelés jogalapja: Az érintett személy dnkéntes hozzajarulasa, ill. a személy
és vagyonvedelmi, valamint a magannyomozdi tevekenység szabalyairdl sz6lo
2005.évi CXXXIII. tv rendelkezései, valamint a munka torvénykonyveérél szo6lo
2012.évi I. tv rendelkezései.
Az adatkezelés id6tartama: Az érintett személy azonosité adatait a belépésre valo
jogosultsag megszintekor haladéktalanul, a rendszer mikodtetése soran keletkezett
adatokat, valamint a papir alapon keletkezett adatokat legkésébb az adat
keletkezésétél szamitott 6 honap elteltével a Tarsasag megsemmisiti.

6.2. Honlapon térténd adatkezelés
1. Latogatai statisztikak készitése:
Az adatkezelés célja:
A Téarsasag honlapjahoz és a tarsasag altal kozolt informaciékhoz barmely kulsé
latogatd hozzaférhet. A honlap latogatasa soran a honlap tarhely szolgaltatdja a
szolgaltatas mikodésének ellenérzése, a visszaélések megakadalyozasa, és az
uzemszerl mikodés biztositasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat. A rogzités
célja a honlap hasznalatara vonatkozé informaciok gydjtése, latogatottsagi s
internet hasznalati statisztikak, elemzések készitése.
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A kezelt adatok kore:

Datum, idépont, felhasznald szamitogépének IP cime, meglatogatott oldal IP cime,
el6z6leg meglatogatott oldal IP cime, felhasznald operaciés rendszerével
kapcsolatos adatok

Az adatkezelés jogalapja:

Az informaciészabadsagrol és az informacios dnrendelkezési jogrol szold 2011.évi
CXIl. Tv 5.§-a, alapjan a személyek dnkéntes hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama:

A honlap megtekintésétdl szamitott 2 év id6tartam

2. Karrier oldal Uzemeltetés

Az adatkezelés célja:

A Tarsasag honlapjain karrieroldalt Uzemeltet, melynek célja a Tarsasag aktualis,
betdlthetd allasajanlatokrél informacidk nyujtasa. A karrieroldalon feltlintetett email
cimre a jelentkez6 feltoltheti Onéletrajzat, és allaskereséssel kapcsolatos adatait. Az
Onéletrajz karrier oldalra torténdé feltdltéséhez a honlapon feltlintetett adatvédelmi
nyilatkozat elfogadasa szlikséges.

A kezelt adatok kore: Név, lakcim, iskolai végzettség, ill. a jelentkezéskor feltoltott
Onéletrajzban szerepl6 egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés jogalapja: Az informacioszabadsagrol és az informacios
onrendelkezési jogrél szold 2011.évi CXII. tv 5.§-a

Az adatkezelés id6tartama: A jelentkez6 hozzajarulasanak visszavonasaig, de
maximum az dnéletrajz beérkezésétél szamitott 1 évig. Jelentkezb az dnéletrajz
tarolasahoz adott hozzajarulasat barmikor, az adatbiztonsagi és adatvédelmi
szabalyzatban megadott elérhetéségeken visszavonhatja.

3. Ugyfelekkel torténd kapcsolattartas:

Az adatkezelés célja:

A Tarsasag honlapjain lehetéséget biztosit arra, hogy leendd partnerei kozvetlen
kapcsolatot teremthessenek a Tarsasag kapcsolattartasra kijelolt munkavallaléival.
Az Ugyfélkapcsolati pont hasznalatahoz a honlapon feltintetett adatvédelmi
nyilatkozat elfogadasa szlikséges.

A kezelt adatok kore:

Név / Cégnév / telefonszam, email cim

Az adatkezelés jogalapja:

Az informaciészabadsagrol és az informacios dnrendelkezési jogrol szold 2011.évi
CXIl. Tv 5.§-a. A partnerek adatkezelése ugyféladatnak minésul, igy nem kerdl
bejelentésre az adatvédelmi hatésag nyilvantartasaba.

Az adatkezelés id6tartama:

A regisztralt partner hozzajarulasanak visszavonasaig.

A honlapon térténé adatkezelés tajékoztatét a honalapon a SZERZOI JOGOK ES
ADATVEDELEM pontban olvashato.

Quality Support Kft.
) www.qualitysupport.hu
2800. Tatabanya, Feszty Arpad utca 126. tel: +36/30/8463913, email: csoke.zita@qualitysupport.hu



QS

Quality Support Kft

6.3. Munkaviszony |étesitésével kapcsolatos adatkezelések
Az adatkezelés célja: A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a
munkaviszony létesitése, ill. fenntartasa. A munkara valé jelentkezés soran
személyes adatkezelés kizardlag az érintett személy irasbeli tajékoztatasa utan /3.
sz. melléklet/, az Ugyvezetd kizarolagos feladatkore.
A Tarsasag a rendelkezésre allé poziciok betoltését erkolcsi bizonyitvany
bemutatasahoz nem kaéti, és a munkavallalo felvételével kapcsolatos dontés
meghozatalat ezen igazolas megléte nem befolyasolja.
A Tarsasag a munkavallaloirdl bér- és munkaugyi nyilvantartast vezet, mely a
munkavallalé munkaviszonnyal kapcsolatos adatait bérszamfejtésre,
tarsadalombiztositasi és statisztikai adatszolgaltatasra, valamint az 1995.évi CXVII.
torvény alapjan munkaltatéi adé megallapitassal kapcsolatosan hasznalja fel.
Az adatkezelés jogalapja: Az érintett személy hozzajarulasa a mellékletben szerepld
tajékoztato alairasaval, ill. a munka torvénykonyveérél szolé 2012.évi |. torvény,
valamint az 1995.évi CXVII. torvény.
Az adatkezelés id6tartama: Kizarolag a munkavallal6 foglalkoztatasaig, ill. ha az
adatkezelést torvény, ill. onkormanyzati rendelet rendeli el, az 1. sz. pontban
feltintetett torvények elbirasainak figyelembevételével.
A Tarsasag a munkaviszony létesitésével kapcsolatosan kezelt személyes adatokat
kezeli a munkavallaléval kapcsolatosan:

e Munkavallalo neve

e Szuletési neve

e Szlletési hely, id6

e Allampolgéarsag

o Edesanyja neve

e Lakhelye

e Addazonosito jele

e TAJszédma

e Bankszamla szama

e Magan nyugdijpénztari tagsag

¢ Nyugdijas torzsszam

e Folydészamla szam

e Munkaviszony kezdete

e Heti munkadrak szama

e |skolai végzettséget igazold bizonyitvany masolata

e Munka alkalmassagi igazolas

e Munkakor megnevezés

e Gyermekek adatai, szama

o Baleset esetén értesitend6 személyek telefonszama

e Jogositvanyok megléte
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6.4. Egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatkezelések
Az egészségugyi alkalmassaggal kapcsolatos szenzitiv adatot a Tarsasag kizardlag
a cél eléréséhez szukséges mértékig kezel. A Tarsasag az egészségugyi
alkalmassag eldontése céljabdl egészsegugyi szolgaltatoval szerz6dott, ezért a
munkavallalé részletes egészségugyi adatait nem, csak az alkalmassag meglétét,
vagy a leend6 dolgozo6 alkalmatlansagardl szolé dontéssel kapcsolatos
dokumentumot kezel. Amennyiben a munkaviszony a jelentkez6 személy
egészsegugyi alkalmatlansaga miatt meghiusul, a Tarsasag az érintett adatait
késedelem nélkul torli.

6.5. Munkara alkalmas allapot vizsgalata
Az adatkezelés célja: A Tarsasag teruletén a munkavallalo csak biztonsagos
munkaveégzésre alkalmas allapotban, a munkavédelemmel kapcsolatos utasitasok
és elbirasok betartasaval tartozkodhat és végezhet munkat. A munkavallalé koteles a
munkatarsaival egyuttmikodni, €s munkajat ugy végezni, hogy az masok, vagy sajat
testi épségét ne veszélyeztesse.
A Tarsasag teljes teruletén tilos a munkavallaloknak alkoholos befolyasoltsag, vagy
egyéb tudatmddositd szer hatasa alatt tartézkodniuk. Mivel ezen tudatmodositd
szerek hatasa alatt a munkaképesség nem biztosithatd, a Munka torvénykonyveérdl
sz0l6 2012.évi |. tv, valamint a munkavédelemrdl szol6 1993.évi XCIIl. Tv alapjan a
munkaltato koteles meggy6z6dni réla, hogy a munkavallalok betartjak-e az
alkoholfogyasztas tilalmaval kapcsolatos szabalyokat. A munkaltato ellenérzési
gyakorlata nem jarhat az emberi méltésag megsértésével. A munkavallalo
alkoholszondas ellenérzésével kapcsolatos jegyz6kdnyvet az adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat melléklete tartalmazza
| 4.sz melléklet /
A kezelt adatok kore: Munkavallalé neve, anyja neve, szlletési helye, ideje,
beosztasa, ellen6rzés eredménye
Az adatkezelés jogalapja: A munkavédelemrdl sz6l6 1993.évi XCIII. tv 60. § valamint
a munka térvénykonyvérdl szolo 2012.évi l. tv 52. §
Az adatkezelés id6tartama: Az ellendrzés tényébdl szarmaztatott jogok és
kotelességek altal megalapozott igények érvényesitési lehetéségeibdl fakado
hataridd.

6.6. Oktatasi, ill. tajékoztatasi célzattal készitett fotd ill.

videofelvételek készitése
Az adatkezelés célja: A Tarsasag a munkavegzés, rendezvenyszervezes soran
alkalmazott technoldgiardl, a munkafolyamatok bemutatasarol, a vallalat keretein
belll szervezett eseményekrél tajékoztato, ill. reklamfilmet, valamint fotokat
készithet, melyen a Tarsasag dolgozéi szerepelnek. A dolgozdkat a Tarsasag nem
kotelezi a felvételeken torténd szereplésre, ez kizarélag a munkavallalé egyéni
dontése. A munkaltaté kijelenti, hogy a felvételek készitésének célja nem a
munkavallalé munkavégzés kézbeni tevékenységének medfigyelése, és a dolgozot
nem abrazolja negativ formaban. A Tarsasag kijelenti, hogy a felvétel nem sérti

Quality Support Kft.
) www.qualitysupport.hu
2800. Tatabanya, Feszty Arpad utca 126. tel: +36/30/8463913, email: csoke.zita@qualitysupport.hu



N

Quality Support Kft

a dolgozo6 személyhez fiz6d6, a jo hirnév, a becsulet, illetve az emberi méltésag
védelméhez f(iz6d6 jogait. A Tarsasag készitett fotd vagy videofelvétel hozzajaruld
nyilatkozatat jelen tajékoztatd melléklete tartalmazza. /5.sz melléklet/

A kezelt adatok koére: Fotd, vided, ill. hangfelvétel

Az adatkezelés jogalapja: Az informacioszabadsagrol és az informacids
onrendelkezési jogrél szold 2011.évi CXIl. tv 5.§ alapjan az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: A felvétel készités okaul szolgaloé rendezvény, vagy az
oktatas céljanak eléréseéig.

6.7. K6z0sségi oldalak adatkezelés
Az adatkezelés célja: A facebook.com oldalon a Tarsasag tevékenységének,
felépitésének, allaslehetbségek, céggel kapcsolatos ujdonsagok bemutatasa
Az adatkezelés jogalapja: Az informacidszabadsagroél és az informacids
onrendelkezési jogrél szold 2011.évi CXII. tv 5.§ alapjan az érintett dnkéntes
hozzajarulasa a facebook.com kdzdsségi oldalon torténd regisztracidval és a
weboldal lajkolasaval.
Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés a facebook.com oldalon valésul meg. Az
adatkezelés id6tartamara, médjara, az adatok torlési és modositasi lehetéségeire a
facebook.com kdzdsségi oldal szabalyzasa vonatkozik.
( http://www.facebook.com/about/privacy )

6.8. Karrier oldal adatkezelés
Az adatkezelés célja: A Tarsasag a www.qualitysupport.hu weblapon karrieroldalt
Uzemeltet, melynek célja a Tarsasag aktualis allasajanlatairdl informacidk nyujtasa. A
karrieroldalon feltlintetett email cimre a jelentkez6 elkildheti az 6néletrajzat, és
allaskereséssel kapcsolatos adatait.
A kezelt adatok kore: Név, cim, email cim, feltdltott 6néletrajzban szereplé nem
szenzitiv adatok
Az adatkezelés jogalapja: Az informaciészabadsagroél és az informacios
onrendelkezési jogrol szolo 2011.évi CXII. tv 6.§-a
Az adatkezelés id6tartama: A jelentkez6 hozzajarulasanak visszavonasaig, de
maximum az onéletrajz beérkezésétdl szamitott 1 évig. Jelentkezd az onéletrajz
tarolasahoz adott hozzajarulasat barmikor, az adatbiztonsagi és adatvédelmi
szabalyzatban megadott elérhetéségeken visszavonhatja.

6.9. Postai Uton, e-mail-ben vagy személyes Uton bejuttatott

Onéletrajzok adatainak kezelése
Az adatkezelés célja: A Tarsasag lehetbséget biztosit arra, hogy az egyéb reklam,
promacié soran az aktualis allasajanlatokrol értesild leendé munkavallald
elektronikus, levélpostai, vagy személyes uton is beadhassa jelentkezését a tarsasag
ugyvezetésén. Az adatkezelés célja a munkavallaléi létszam optimalizalasa
megfelel6 kompetenciakkal rendelkezé munkavallaldk foglalkoztatasaval.
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Az adatkezelés jogalapja: E-mail-en, vagy levélpostai uton bekuldott onéletrajz
esetén: Az informacidszabadsagrol és az informacids dnrendelkezési jogrol szélo
2011.évi CXIl. tv 6.8§.

Személyesen behozott 6néletrajz esetén: Az informacidészabadsagrol és az
informacios onrendelkezési jogrol sz6lo 2011.évi CXII. tv 5.§.

Az adatkezelés id6tartama: A jelentkezd hozzajarulasanak visszavonasaig, de
maximum az onéletrajz beérkezésétdl szamitott 1 évig. Jelentkezd az onéletrajz
tarolasahoz adott hozzajarulasat barmikor, az adatbiztonsagi és adatvédelmi
szabalyzatban megadott elérhetdségeken visszavonhatja.

7. Adatfeldolgozo igénybevétele

A Tarsasag rendszeruzemeltetési feladatok ellatasa céljabol tovabbithat adatokat
adatfeldolgozo vallalkozasoknak, szervezeteknek. Az adatfeldolgozas megkezdése
dolgozoi adatok esetében a dolgozéi adatkezelésrél szold nyilatkozat alairasa utan
torténik. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintdé dontést az adatkezeld
hozzajarulasa nélkil nem hozhat, az adatkezel6 rendelkezésein kivul egyéb célu
adatfeldolgozast nem végezhet, feladatait kizarélag az adatkezel6 utasitasa alapjan
lathatja el. Adatfeldolgozé koteles a Tarsasag adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzataban megfogalmazott szabalyok alapjan a feldolgozandé adatok fizikalis
és szoftveres védelmérdl gondoskodni.

A Tarsasag tevékenysége soran szerzdédéssel rendelkezé adatfeldolgozo
vallalkozasokat vesz igénybe.

Az adatfeldolgoz6 vallalkozasokkal kapcsolatos jognyilatkozatot az adatbiztonsagi és
adatvédelmi szabalyzat melléklete tartalmazza. /6.sz melléklet/

8. Klféldre torténo adattovabbitas

Személyes adatot a Tarsasag harmadik orszagban m(ikodé adatkezeld részére
akkor tovabbit, ha ehhez az érintett személy kifejezetten hozzajarult, és a harmadik
orszagban biztositott a személyes adatok megfelel6 szintl védelme. Ennek alapjan
az EGT orszagokba torténé adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszagon beluli adattovabbitasra kerulne sor.

9. Az adatkezeléssel érintett személy adatbiztonsagra vonatkozd
jogosultsagai, jogorvoslati lehetoségei

9.1. Adatvédelmi incidensek kezelése
A Tarsasag tudomasul veszi, hogy az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejl
intézkedés hianyaban fizikai vagyoni, vagy nem vagyoni kart okozhat természetes
személyeknek. Az adatvédelmi incidensek kezelése érdekében adatvédelmi incidens
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naplot vezet, melybe az adatvédelmi incidens korulményeit az adatvédelmi megbizott
az incidens jelentését kovetd maximum 72 6ran belul jegyz6konyvezi.

9.2. Altalanos jogorvoslati lehetGségek
Az érintett személy személyesen, el6zetes bejelentkezés utan hétfétdl péntekig, 9-16
ora kozott hangrogzités nélkul kaphat tajékoztatast adatai kezelésérdl, tovabba
kérheti személyes adatai helyesbitését, valamint torlését vagy zarolasat. Az
adatkezeld az igénybejelentéstdl szamitott legrovidebb idén, de legfeljebb 15 napon
belll a panaszt kivizsgalja, és irasos tajékoztatot nyuit.
Amennyiben az adatkezel6 altal a valésagnak nem megfelel6 személyes adat kerUl
nyilvantartasba vételre, az adatkezel6 mddositja, amennyiben a valésagnak
megfelel6 személyes adat all rendelkezésre.
Az adatkezel6 a személyes adatot torli ha:

e ha kezelése jogellenes

e az hianyos vagy téves, és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté

e az érintett kéri

e az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott ideje lejart

e ezt birésag vagy hatésag elrendelte

A torlési kotelezettség ala es6 személyes adatot az adatkezeld a torlés helyett
zarolja, ha az érintett ezt kéri, vagy a rendelkezésre allé informaciok alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt
személyes adat kizarélag akkor kezelhetd, amig fennall a személyes adat torlését
kizard adatkezelési cél.
Adatkezel6 a jogszerien kezelhetd adatok kozul azokat, melyek az adatkezelés
céljahoz szukseégesek atadhatja:
e jogvitak rendezésére, a jogszabaly alapjan jogosult szervek részére
e a nemzetbiztonsagi, a honvédelem és a kdzbiztonsag védelme, a kozvadas
blncselekmények Ulddztetése céljabdl az arra hataskorrel rendelkezd hatésag
részére
e egyéb torvényi rendelkezések értelmében

Ha az érintett személy az adatkezel6nek a személyes adatainak kezelésérdl sz6lo
dontésével vagy tajékoztatasaval nem ért egyet, ill. ha az adatkezeld a térvényben
meghatarozott valaszadasi hatarid6t elmulasztja az érintett a dontés kozlésétél,
illetve a hatarid6é elmulasztasatol szamitott 30 napon beldl birésaghoz, vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulhat. A per
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad,
az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara,
torlésére, az automata adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az
érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, ill. adat kiadasara kotelezheti.
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Az érintett jogainak megsértése, ill. észrevétel esetén az alabbi elérhetéségeken
tehet nyilatkozatot, ill. az alabbi hatésagokhoz fordulhat:

e Tatabanyai Torvényszék: 2800. Tatabanya, Komaromi u. 4.

e Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag: 1530 Budapest,
Szilagyi

o Erzsébet fasor 22/C

e Quality Support Kft: 2800. Tatabanya Feszty Arpad utca 126.
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10. Mellékletek

1 sz. melléklet: Titoktartasi nyilatkozat + munkaszerzodés kiegészités
munkavallalok részére

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

Alulirott..........coooii (Név, szuletési hely, szlletési id6, édesanyja
neve) jelen titoktartasi nyilatkozat alairasaval kotelezettséget vallalok a fennallo
szerz6déses jogviszonyom soran tudomasomra jutott, az Uzleti titok kategodriajaba
tartozo informacidk megérzésére. Tudomasul veszem, hogy az uzleti titok
meg6rzésével kapcsolatos szabalyok szandékos, vagy sulyosan gondatlan
megszegese, az uzleti titok védelme alatt allo, jelen nyilatkozatot szintén alairo
gazdasagi tarsasag részeérdl az uzleti titok megsértése korébe tartozo
szankcionalast vonhat maga utan.

Felek Uzleti titok fogalma alatt a Ptk. 2.47.§ (1) bek.-ben meghatarozott fogalmat
értik:

,Uzleti titok a gazdaséagi tevékenységhez kapcsolédd minden nem kdzismert, vagy az
érintett gazdasagi tevékenységet végzd személyek szamara nem konnyen
hozzaférhetd olyan tény, tajékoztatd, egyéb adat és az azokbdl készult 6sszeallitas,
amelynek illetéktelenek altal torténd megszerzése, hasznositasa, masoknak valo
kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénzugyi, gazdasagi vagy
piaci érdekét sértené, vagy veszélyeztetné, feltéve hogy a titok megérzésével
kapcsolatban a vele jogszeriien rendelkezd jogosultat felrohatésag nem terheli”

A titoktartasi nyilatkozatot annak értelmezése és megértése utan sajat kezileg
alairtuk:

Tatabanya, 2018.............

Uzleti titok kotelezettje Uzleti titok jogosultja
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Munkaszerz6dés kiegészités munkavallalok részére

A munkaviszony fennallasa alatt munkavallalo az el6tte feltart, a Tarsasag
mikodésével kapcsolatos informaciokat a Tarsasag adatbiztonsagi és adatvédelmi
szabalyzatdaban meghatarozott szabalyok szerint koteles kezelni. Amennyiben a
munkavallalé munkavégzéssel kapcsolatos barmely informaciét nem az
adatbiztonsagi és adatvédelmi szabalyzatnak megfeleléen kezel, onallo
adatkezel6ve valik, és alapot adhat a munka torvénykonyveérdl szo6ld 2012.évi |. tv.
78. § (1) szerinti azonnali hatalyu felmondas munkaltato altal torténd
kezdeményezéseére.
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2 sz. melléklet: Informatikai Biztonsagi Szabalyzat Felhasznaloi
nyilatkozat

Felel6sségi vallalas nyilatkozat

A nyilatkozat alairasaval felhasznalok kinyilvanitjak, hogy munkajuk soran a lehetd
legnagyobb gondossaggal jarnak el az IT rendszerek hasznalata soran. Ismerik az
Informatikai Biztonsagi Szabalyzatban (tovabbiakban: IBSZ) lefektetett IT biztonsagi
kontrollokat, kovetelményeket és a vellk kapcsolatos felelésségeiket. Mindent
megtesznek azeért, hogy szandékos vagy gondatlan magatartasukbol eredéen a
Tarsasag érdekei és Informatikai rendszerei ne szenvedjenek el sérlléseket, karokat.

Felel6sségi nyilatkozat

NEV: oo ettt

A Quality Support Kft(tovabbiakban: Szervezet) munkavallaléja kijelenten, a
feladataim ellatasahoz szukséges informacio biztonsagi ismeretekkel rendelkezem.
Tudomasul veszem és elfogadom, hogy a Tarsasag informacios rendszereiben
kezelt alkalmazasok, fajlok, levelek bizalmasak, a Tarsasag tulajdonat képezik, igy
azokat az ugyvezet6 ellenérizheti. Az ellenérzés kiterjedhet az Internet hasznalati és
az elektronikus levelezd rendszer tevékenységek nyomon kovetésére. Jelen
nyilatkozat alairasaval tanusitom, hogy a Tarsasag IT biztonsagi szabalyait ismerem,
és betartom.

Kijelentem, hogy a munkavégzés soran megismert bizalmas személyes, kulonleges,
valamint a szervezet titkat képezd adatokat, informacidokat megérzém, az altalam
megismert adatok kulsé félnek nem adom ki.

Amennyiben tudomasomra jut, hogy az IBSZ-ben leirt biztonsagi szabalyokat barki
megsérti, azt kdteles vagyok irasban jelenteni a kozvetlen felettesemnek és az
ugyvezetbnek.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben a jelen ,Felhasznaléi Nyilatkozatban"

,,,,,
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3 sz. melléklet: Munkaviszony létesitésével kapcsolatos munkavallaloi
tajékoztatd minta

Munkavallaléi tajékoztaté a munkaviszonnyal kapcsolatos személyes adatok
kezelésérdl

Munkavallalo neve: ... ...

SzUletésSi NEVE: ...

Sziletési helye, ideje: ..o,

ANYJA NEVE: Lo

Tisztelt Munkavallalénk!

A munka térvénykoényveérél szold 2012.évi I. tv. 9-11.§ - a értelmében tajékoztatom,
hogy a Quality Support Kft / 2800. Tatabanya, Feszty Arpad utca 126./
munkavallalassal kapcsolatos személyes adatait adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatanak megfeleléen kezeli. On a szabalyzat alapjan tajékoztatast

kérhet személyes adatai kezelésérél, kérheti adatainak modositasat, vagy — a
jogszabalyban meghatarozott adatkezelési kotelezettségek kivételével- torlését a
szabalyzatban feltlintetett elérhetéségeken.

Tajékoztatjuk, hogy jogainak sérelme esetén az adatvédelmi és adatbiztonsagi

szabalyzatban megtalalhat6 elérhetéségeken jogosult tiltakozni, birésaghoz, illetve a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulni.

Tatabanya, 2018...........cccooiiiiiiiieen.

Quality Support Kft képviseletében

A Gyér Projekt Kft adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatat megismertem, a
benne foglaltakat tudomasul vettem

Tatabanya, 2018............ccooiiiiiiiiaent.
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4 sz. melléklet: Munkara alkalmas allapot vizsgalata jegyzOkdnyv minta

JEGYZOKONYV ALKOHOLSZONDAS ELLENORZES EREDMENYEROL

Ellen6rzott munkavallald neve, beoSztasa: ...........cvvveiiiiiiii e,

N )Y, = W LS P
SZUIETESI NEIYE, IUEJE: ..t
Az alkoholszondas ellenérzés jogcimének és okanak meghatarozasa:

Az alkoholszondas ellenérzés véralkoholszintjének, illetve eredményének
meghatarozasa:

Ellen6rzott személy:
Az alkoholszondas ellenérzés eredményét elfogadom — nem fogadom el*

A szondazast fegyelmi felel6sség mellett megtagadd személy indoka, a szondaztaté
véleménye:

A szondazassal kapcsolatos esetleges egyéb korulmények, elézmények, tett
intézkedések leirasa:

A jegyz6konyv 2 példanyban készult, amelybél 1 példany az ellen6rzott személyt
illeti.

Ellen6rzott személy tudomasul veszi, hogy az alkoholszondas ellenérzés vizsgalati
eredményének kétségbe vonasa esetén a munkaltatd kalibralt alkoholszonda altal
készitett nyomtatott formatumau vizsgalati jegyzékonyvet készit, melyet az
alkoholszondas ellenérzési jegyz6konyv mellékleteként kezel.

A szondaztatast végz6 személy alairasa: ..........coooiiiiiiiiiiiii
Az ellen6rzott személy alairdsa: ...
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5 sz. melléklet: Hozzajaruld nyilatkozat fotg, ill. videofelvétel
készitéséhez

Munkavallaléi tajékoztaté ill. nyilatkozat vided, valamint fényképfelvételek
készitésérol

Munkavallald neve: ... ...
SzUletési NeVE: ...

Sziletési helye, ideje: ...o.oeiniiii

ANYJA NEVE: ...

Tisztelt Munkavallalénk!
A polgari térvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. tv. 2:48 § - a, valamint az informaciés
onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrél szl 2011.évi CXIl. tv. 5. §
értelmében tajékoztatom, hogy a Quality Support Kft / 2800. Tatabanya, Feszty
Arpéad utca 126./ tovabbiakban: Tarsasag/ a munkavégzés soran alkalmazott
technolégiardl, a munkafolyamatok bemutatasardl, a vallalat keretein belll
szervezett eseményekrdl /sportnapok, csaladi nap/ oktato, tajékoztatd, ill.
bemutatdfilmet, valamint fotokat készithet, melyen a Tarsasag munkavallaloi
szerepelnek. A munkavallalékat a Tarsasag nem kotelezi a felvételeken torténé
szereplésre, ezt kizardlag a munkavallalo irasos hozzajarulasa alapjan teszi. A
Tarsasag garancialis elemként kinyilvanitja, hogy a felvétel nem sérti a dolgozo
személyhez fliz6d6, a jo hirnév, a becslilet, illetve az emberi méltésag védelméhez
f1z6d6 jogait.
A Tarsasag a video, ill. fényképfelvételekkel kapcsolatos adatok kezelésérél
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot készitett, mely a tarsasag
Ugyvezetdjénél megtekinthets. A szabalyzat alapjan On a Téarsaséag ligyvezet6jéhez
megkereséssel fordulhat, melyben jogosult az informaciés dnrendelkezési jogroél és
az informaciészabadsagrol szolé 2011.évi CXII. Torvény rendelkezéseinek
megfeleléen személyes adatainak kezelésérdl tajékoztatast, valamint adatainak
helyesbitését, torlesét, ill. zarolasat kérni.
Tajékoztatjuk, hogy jogainak sérelme esetén az adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatban megtalalhato elérhetéségeken jogosult tiltakozni, birosaghoz, illetve a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz fordulni.
Tatabanya, 2018.............coiiiiiiiiinns
Quiality Support Kft képviseletében
A Quality Support Kft adatvédelmi és adatvédelmi szabalyzatat megismertem, a
video, ill. fényképfelvétel készitéséhez egyéni dontésem alapjan

hozzajarulok nem jarulok hozza

Munkavallalé
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6 sz. melléklet: Adatfeldolgozassal kapcsolatos szerzodésminta EGT
tagorszagon beliili adattovabbitas esetén

Adatfeldolgozoéi szerzédés

Az adatkezeld MegneVEeZESE: .......c.oiii i
O o
AQOSZAM: .
valamint

Az adatfeldolgozd MegNEVEZESE: ...
O o
AdOSZAM. ...

megallapodnak abban, hogy jelen szerzddés elbirasainak betartasa mellett,
biztositva a személyes adatok védelmét és tiszteletben tartva az egyének
onrendelkezési jogat Adatkezel6 tevékenységehez kapcsoldéddan Adatfeldolgozé
bevonasaval végzi jelen szerz6désben meghatarozott adatkezelési folyamatat.
1. Fogalmak

Jelen szerz6dés hasznalataban ,személyes adat”, ,kilonleges személyes adat”,
.,adatkezelés/adatkezeld”, ,adatfeldolgozas/adatfeldolgoza”, ,érintett” fogalma
megegyezik az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. Térvény fogalmaival

2. Az adatfeldolgozasi tevékenység részletei

Adatkezel6 adatkezelési folyamatanak leirasa:

[0 Az adatkezel6 (Megbizd) érvényben Iévd szabalyozasa szerint
Adatfeldolgozé feladata az adatkezelésben:

Az érintettek kore:
[0 Munkavallalék
A feldolgozott személyes adatok kore:

3. Alkalmazandd jog
Mivel az adatkezel6 székhelye Magyarorszagon van, az adatkezelést
Magyarorszagon veégzi, ezért a teljes adatkezelési tevékenységre és a hozza
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kapcsolodo minden eljarasra (igy kulondsen az adatfeldolgozasra is) a magyar jog
hatalyos.

4. Az adatfeldolgozo és az adatkezeld jogai és kotelezettségei

Adatkezel6 Adatfeldolgozénak utasitasainak jogszerliségéért az Adatkezel6 felel.
Adatkezel6

Adatfeldolgozénak csak irasban adhat utasitast.

Adatfeldolgozé az Adatkezel6 rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi
adatfeldolgozot, a tovabbi Adatfeldolgozé megjeldlését jelen szerzddés 1. szamu
mellékletének kell tartalmaznia.

A szolgaltatasi tevékenységet az Adatfeldolgozé, az Adatkezel6 jelen utasitasai
szerint latja el, csak azokat az adatkezelési miveleteket hajthatja végre, melyre jelen
szerz6désben foglaltak szerint Adatkezel6tél felhatalmazast kap.

Az Adatfeldolgozo altal, jelen szerz6désben rogzitettek szerint felvett és kezelt
adatok tarolasat az Adatkezel6 végzi, oly médon, hogy az Adatfeldolgozé az adatok
felvételét kdvetben haladéktalanul tovabbitja az adatokat Adatkezel6 felé, aki a
megkapott adatokat sajat szerverén, illetve papir alapon sajat irattaraban megérzi a
szerz6désben rogzitettek szerint. Az adattarolasi szabalyok betartasaért az
Adatkezel6 felel, az adatfeldolgoz6 az adatokat csak az Adatkezel6nek, illetve jelent
szerz6désben megnevezett alvallalkozoknak tovabbithatja.

Adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizarolag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja
fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és megdbrizni. Adatfeldolgozo koteles
Adatkezel6 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak el6irasait betartani, az
abban foglaltak szerint ellatni az adatkezeléshez kapcsolddé feladatat.
Adatfeldolgozé koteles Adatkezel6 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak
elbirasai szerinti adatbiztonsagi kovetelményeket betartani.

5. Az adatkezeld és az adatfeldolgozé feleléssége

Amennyiben Adatfeldolgozo tevékenységének ellatasa soran jelen szerzédés
el6irasainak betartasaval jar el, ugy Adatfeldolgozé tevékenységéért Adatkezel ugy
felel, mintha maga jart volna el.

Amennyiben Adatfeldolgozo tevékenységével kart okoz az érintettnek vagy harmadik
személynek, ugy az érintett vagy harmadik személy felé helytallasi kotelesség
Adatkezel6t terheli. Amennyiben Adatfeldolgozo tulterjeszkedik jelen szerz6désben
meghatarozott jogain, az adott tulterjeszkedésre vonatkoz6an 6nallé adatkezel6ve
valik, és Adatkezel6nek, az érintettnek vagy harmadik személynek okozott karért a
karokozas altalanos szabalyai szerint kdteles helytallni.

6. llletékesség

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6désbél eredd vitas kérdéseket
els6dlegesen békés uton, egyeztetés, targyalas soran rendezik.

Ennek eredménytelensége esetére a Tatabanyai Torvényszék illetékességét kotik ki.
7. Zaro rendelkezések

A jelen szerz8dés mddositasa kizarolag irasbeliség utjan, a kotelezettségvallalasra
jogosult személy(ek) cégszeri alairasa mellett torténhet.
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Jelen szerz6dést szerz6do felek attanulmanyozast és értelmezést kovetéen annak
tartalmaval minden tekintetben egyetértve, helybenhagydlag irtak ala.

Jelen szerz6dés alairasaval adatkezeld elismeri, hogy az adatfeldolgozé adatvédelmi
szabalyzatat megismerte, tudomasul vette.

Adatkezel6 részérdl:

NV

BEOSZtAS: o oo

Cégszerl alairas, bélyegzé

Adatfeldolgozé részérdl
NV o

BEOSZtAS: . oo

Cégszerl alairas, bélyegzé

Kelt: Tatabanya, 2018.....................
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